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800APP AdWords及百度推广概要

• 通过AdWords及百度推广API实现CRM与
 AdWords及百度推广账户的对接，在AdWords及

 百度推广 API权限允许范围之内CRM系统主要完
 成如下开发工作：

• 其一：设置潜在客户跟踪表格，捕捉潜在客户信
 息。

• 其二：捕捉潜在客户详细来源信息( 如：引入的关
 键词、广告、广告系列、网址等)

• 其三：通过AdWords及百度推广内的广告基础信
 息、以及引入的潜在客户信息产生各种分析报表
 及仪表盘进而为广告投放提供依据。



• 概述

• 流程展示

• 配置过程

• 客户发掘

• 报表分析

• 仪表板



800APP AdWords及百度推广流程展示
1、用户通过百度搜索

 相应的关键字

2、我们设置好的推广信息会

 出现在相应的排名位置。



800APP AdWords及百度推广流程展示

1、通过相应的百度或者Google推
 广链接，即可进入该页面

2、然后需要客户填入相应的

 联系信息，这些联系信息最

 终会导入CRM系统

3、点击提交相应的注册信息即

 可导入CRM系统



800APP AdWords及百度推广流程展示

1、系统中会自动反映出该商机是

 由什么关键字搜索到的。

2、同时，相应的注册信息也

 会自动导入到商机信息里。



AdWords及百度推广业务流程图
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CRM and AdWords及百度推广

1、广告发布

2、信息获得

3、业务跟踪

4、统计分析
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800APP系统中AdWords及百度推广配置过程

在800APP系统中配置Google AdWords及百度推广，首先需要

 有AdWords或百度推广账户，然后再后台的系统设置中按照如下配置

 即可。

1、没有AdWords及百度推广账

 户，系统会提示新建相应账户
2、有AdWords及百度推广账

 户，直接输入相应的10位客户ID

账户配置完毕，就可以

 提交账户等待审批了



配置完账户后，接下来，会进入请求等待审批的界面。

等待审批
配置成功！



账户配置成功后，我们需要配置AdWords及百度推广的广告系列

 和潜在客户跟踪等信息，并且测试网站，具体过程如下：

3、配置相应的AdWords及
 百度推广广告系列

4、设置潜在客户跟踪

设置潜在客户跟踪主要包括设置在线捕捉潜在客户的表格，自动

 生成跟踪代码并将代码添加到网站，并提供了网站测试工具。



4、进行测试即可

自动生成的跟踪代码，

 添加到网站中即可！

2、创建在线潜在客户表格欢迎界

 面，按照步骤一一设置即可

1、创建在线潜在客户表

 格，以捕获新的潜在客户

3、然后需要将生成的跟踪

 代码添加到您的网站中

4、接下来的工作，我们需

 要测试设置是否正确



Google AdWords及百度推广设置成功展示



百度API设置成功展示



广告引入潜在客户截图
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800APP-AdWords及百度推广潜在客户发掘

通过以上设置，那么，Google AdWords及百度
 推广就已经在800APP系统中生效了。

 将系统生成的潜在客户表格代码嵌入网页当
 中，当访客通过此网页注册信息之后，注册的信息

 将自动存放至CRM的潜在客户信息当中，如果该网页
 还同时包含了潜在客户跟踪代码，那么用户的访问

 来源信息将关联注册信息并自动对应相关的注册信
 息！



潜在客户来源信息

• 在800APP系统中潜在客户选项卡下，有潜在客
 户来源信息分析模块，客户详细分析潜在客户来
 源信息，主要包括以下方面：

• Search Phrases(搜索词组) 
• Text Ads(广告) 
• keywords(关键词) 
• Google Campaigns 
• Ad Group(广告组) 



潜在客户来源信息



Search Phrases(搜索词组)

可以分析出注册的潜在客户是通过哪些关键词找到我们的。



Text Ads(广告)

可以分析出注册的潜在客户是通过哪一个AdWords及百度推
 广广告引入的

 
。



keywords(关键词)

可以分析出引导访客注册潜在客户信息的广告对应的关键
 词 。



Google Campaigns

可以分析出引导访客注册潜在客户信息的广告对应的Google 
广告系列。



Ad Group(广告组)

可以分析出引导访客注册潜在客户信息的广告对应的广告组
 合。
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报表分析

• 800APP系统强大的自定制报表功能，使得AdWords及百
 度推广在运行过程中的数据功能非常完善和实用，

 800APP可以完全按照客户需求定制报表。报表如下：

• 广告组报表

• 广告系列报表

• 关键词报表

• 搜索词组报表

• 广告报表

• 网站来源报表



广告组报表

• 广告组商机报表
 

– 显示出通过各个广告组，从
 AdWords或者百度发掘的所有商机信息

• 广告组销售管线报表
 

– 显示出通过各个广告组
 ，从AdWords或者百度发掘的所有业务机会的信
 息。

• 广告组收益报表
 

– 显示通过各个广告组，从
 AdWords或者百度发掘的已经签单的所有业务机

 会的收益情况。



广告系列报表

• 营销计划商机报表

 
– 显示出通过各类营销计划，从AdWords或者百

 度发掘的所有商机信息
• 各时间段营销计划商机报表

 
– 显示出通过各个不同时间段的营销计

 划，从AdWords或者百度发掘的所有商机信息情况对比
• 各时间段营销计划销售管线报表

 
– 显示出通过各个不同时间段的营

 销计划，从AdWords或者百度发掘的所有业务机会销售管线情况对比
• 销售漏斗

 
– 显示出通过各个营销计划，从AdWords或者百度发掘的

 不同阶段的业务机会所占比例报表
• 业务机会所在营销计划报表

 
– 显示出公司所有的营销计划，每个从

 AdWords或者百度推广中得到的业务机会的总额及总数量对比。
• 营销计划盈利报表

 
– 显示出每个营销计划的收益情况，包括预期成

 本，预期收入和实际成本之间的对比情况。



关键词报表

• 关键字商机报表
 

– 显示出不同搜索引擎的各个
 关键字获取商机对比情况。

• 关键字业务机会管线报表
 

– 显示出不同搜索引
 擎的各个关键字获取的业务机会总额对比情况。

• 关键字收益报表
 

– 显示出不同关键字的前期投
 入和后期收入的对比情况。



搜索词组报表

• 搜索词组商机报表
 

– 显示各个时间段的搜索词
 组发掘商机情况对比。

• 搜索词组业务机会管线报表
 

– 显示各个时间段
 的搜索词组发掘业务机会情况对比。

• 搜索词组收益报表
 

– 显示各个搜索词组获取的
 业务机会最终收益情况对比。



广告报表

• 广告商机报表
 

– 显示出通过不同广告得到的商
 机报表。

• 广告业务机会管线报表
 

– 显示出通过不同广告
 得到的业务机会报表。

• 广告收益报表
 

– 显示出通过不同广告得到的已
 结业务机会收益情况报表。



网站来源报表

• 网站来源商机分析
 

– 商机按照来源网站分类报
 表。

• 各阶段网站来源商机分析
 

– 在各个时间段，各
 个来源网站获取的商机报表。



营销活动效果统计报表



营销活动效果统计报表



市场投入产出比



搜索引擎搜索量
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搜索引擎搜索量



关键字发掘商机量对比



关键字发掘商机量对比



潜在客户来源统计报表



潜在客户来源统计报表



市场活动来源统计报表



市场活动来源统计报表



仪表板

• 800APP系统在提供强大的报表功能的同时，也有对应的仪表板功能

 ，系统中基本涵盖了市面上能够见到的各种仪表图，比如竖条图、饼

 图、雷达图、甘特图等。仪表图如下：

• AdWords及百度推广带来的潜在客户

• 按广告系列引入潜在客户的潜在客户

• 排名前十个关键词

• 排名前十个广告

• 排名前十个广告系列

• 排名前十个搜索词组

• 网站来源仪表板

• 按广告系列带来潜在客户信息的仪表板

• 由AdWords及百度推广 引入并成功的业务机会

• 按业务机会完成个数排名前五个AdWords及百度推广关键词、广告、

 广告系列



AdWords及百度推广带来的
 潜在客户

按广告系列引入潜在客户的
 潜在客户



排名前十个关键词 排名前十个广告



排名前十个广告系列 排名前十个搜索词组



网站来源仪表板



按广告系列带来潜在客户信息的仪表板



按业务机会完成个数排名前五个AdWords及百度推广关键词、
 广告、广告系列



我们的商业模式
=

必须积极听取意见
help@800apps.com

谢 谢！
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